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RESENA DEL ACTO DE DEFENSA DE TESIS DOCTORAL
«LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE LOS DANOS
OCASIONADOS A LOS CONSUMIDORES POR SU INCLUSION
INDEBIDA EN FICHEROS DE SOLVENCIA PATRIMONIAL. VIAS
Y MODALIDADES DE LESION, PROTECCION, REPARACION Y
RESARCIMIENTO» (AREA DE DERECHO CIVIL)

«CIVIL LIABILITY ARISING FROM DAMAGES CAUSED TO
CONSUMERS DUE TO THEIR IMPROPER INCLUSION IN
FINANCIAL SOLVENCY FILES. WAYS AND MODALITIES OF
INJURY, PROTECTION, REPARATION AND COMPENSATION »
(CIVIL LAW AREA)

LAURA ANTUNEZ ROMERO!

El pasado dia 20 de octubre de 2023, a las 12:30 horas, el profesor del area
de Derecho Civil, D. Pedro Rodenas Cortés, realizo el acto de defensa de su tesis
doctoral, en el Salén de Grados, de nuestra Facultad de Derecho, con el titulo «La
responsabilidad civil derivada de los dafios ocasionados a los consumidores por
su inclusién indebida en ficheros de solvencia patrimonial. Vias y modalidades de
lesién, proteccién, reparacién y resarcimiento”, bajo la direccién del doctor D. An-
gel Acedo Penco, profesor titular de Derecho Civil, dentro del programa de docto-
rado “Economia y Empresa» (R020).

1 Graduada en Administracién y Direccion de Empresas y en Derecho; doctoranda del 4rea de Derecho
Civil de la Universidad de Extremadura, adscrita al Grupo de Investigacion de Estudios del Derecho de
Espafia, Portugal y América Latina (GIDEPA), alumna del Méaster en la Abogacia y Procura. Principales
lineas de investigacién: las nuevas formas familiares y sucesorias, proteccién del consumidor,
privacidad y datos en internet e inteligencia artificial desde el Derecho privado.
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Asi, es resenable mencionar al Tribunal Calificador compuesto, en calidad de
Presidenta, por la profesora doctora D2. Estrella Toral Lara, de la Universidad de
Salamanca, en la condicién de Vocal, el profesor doctor D. Manuel Garcia Mayo,
de la Universidad de Sevilla y, como Secretario, el profesor doctor D. Alejandro
Platero Alcon, de la Universidad de Extremadura. La calificaciéon otorgada por el
Tribunal a la tesis doctoral y su defensa fue de apto con la calificaciéon de sobresa-
liente cum laude por unanimidad.

El doctorando, Sr. Rédenas Cortés, inici6 su exposicion argumentativa, a
modo de introduccidn, sobre el anélisis de una de las vertientes derivadas de la
proteccion de los derechos fundamentales al honor y a la intimidad personal, re-
conocidos en el articulo 18.4 de la Constitucién Espafiola, en concreto, respecto
de la conducta, no infrecuente, de la indebida inclusion de ciertas personas en fi-
cheros de solvencia patrimonial sobre el cumplimiento de obligaciones dinerarias,
financieras o de crédito (ficheros de morosos, en lenguaje coloquial) y la practica
abusiva e ilicita derivada de tales inclusiones, al determinar, también, dicho pre-
cepto constitucional, que: «La ley limitar4 el uso de la informatica para garantizar
el honor y la intimidad personal y familiar de los ciudadanos y el pleno ejercicio
de sus derechos».

En relacién con este derecho autonomo procedié al anélisis, desde la optica
constitucional, de la proteccién de estos derechos fundamentales contemplando
las perspectivas tedricas, ideales, reales y efectivas, cuyo examen pormenorizado
de impidiendo que dicha salvaguarda se convierta en “un acto meramente ritual o
simbdlico”, exponiendo su metodologia en la confeccion de su trabajo y siguiendo
la tipologia tebrico-empirica, a través del estudio jurisprudencial de resoluciones
tanto del Tribunal Supremo como del propio Tribunal Constitucional.

Seguidamente, expuso al Tribunal de forma sucinta la estructura de su tra-
bajo, configurado en dos partes bien diferenciadas: la primera, relativa a los as-
pectos teorico-positivos abarcando los capitulos Iy II; la segunda parte, corres-
ponde a los capitulos III, IV y V, cuyo estudio se centra en aspectos mas pragmé-
ticos de la practica forense letrada y el estudio casuistico jurisprudencial.

Dentro de los aspectos teérico-positivos (capitulos Iy II), fue introduciendo
la temética correspondiente de su tesis mediante un enfoque constitucional de los
preceptos protectores de la proteccion de datos personales y el uso ilegitimo de
determinados ficheros, en concreto, los sistemas de informacion crediticia, con-
templando las responsabilidades civiles de los encargados y gestores de estos fi-
cheros, asi como el encuadre dentro del sistema de responsabilidad civil
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extracontractual. Planteado este enfoque dentro del &ambito maximo otorgado por
la Constitucion Espafiola frente a los derechos vulnerados (arts. 18.1 y 4 CE),
realiz6 un recorrido sobre los antecedentes normativos y jurisprudenciales, en el
ambito europeo y nacional, hasta llegar a la actual Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccion de datos personales y garantias digitales. Para culminar
este primer apartado, el doctorando indicé que la Agencia Espaiola de Proteccion
de Datos es la maxima autoridad, dentro del territorio espafiol y, sin excluir, a las
agencias autonémicas en la materia, con caracter independiente, para llevar a
cabo los procesos de control frente a las infracciones cometidas por particulares y
entidades publicas.

El segundo bloque pragmaético-jurisprudencial (capitulos III, IV y V) realizd
un recorrido analitico sobre los ficheros de solvencia patrimonial, 1a licitud del
tratamiento de datos personales los sujetos responsables y los distintos tipos de
ficheros de informacion crediticia existentes en Espafia, con referencia especial a
la Central de Informacién de Riesgos del Banco de Espana. Cabe destacar el capi-
tulo IV, titulado “analisis de los requisitos legalmente establecidos para la licitud
del tratamiento de los datos personales, en concreto el analisis del art. 20 de la
citada Ley Orgéanica 3/2018. El corolario a esta introspeccion sobre los sistemas
de informacion crediticia desemboc6 en las formas de reparacion del dafio por el
honor lesionado ante la inclusién ilegitima de los datos personales en este tipo de
ficheros, normas acerca del derecho a la indemnizacién estan previstas en los arts.
7v 9.3 LO 1/1982, respecto de la valoracion del dafio y la determinacién del mismo.
En este particular, se viene aplicando con caracter preferencial la aplicacién de la
presuncion establecida en el art. 9.3 LO 1/1982, conforme al cual cuando sea pro-
ducido un dafio en el honor de la persona, puede presumirse en cualquier caso en
el que conste probada la configuracion de un tratamiento ilicito de datos persona-
les “configurada, asi como la intromisién que ampara la prueba del dafio en la
mencionada LO 1/1982”. Queda configurado, en tal sentido, el dafio extrapatri-
monial o moral considerandolo acreditado in re ipsa como consecuencia de la ili-
citud que se haya incurrido en el tratamiento de datos personales.

Por lo tanto, toda infraccién cometida contra los derechos fundamentales
protegidos en la LO 1/1982 podra sostener un derecho indemnizatorio que carezca
de vinculacion de cualquier dano producido cuya naturaleza sea patrimonial o
econdmica. Es decir, siempre que conste acreditada la vulneracién de los derechos
fundamentales, a través del tratamiento ilegitimo de datos personales, se presu-
mira la existencia de dafio
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La parte final del trabajo doctoral incluye una serie de conclusiones finales
sobre las mas recientes posturas de los distintos 6rganos jurisprudenciales abar-
cando, especialmente, los afios 2022 y 2023, sintetizando las més importantes en
las siguientes: Sin el cumplimiento de los requisitos previos (ex art. 20.1 LO
3/2018) se produce una inclusion indebida en un registro de morosos es, eviden-
temente, una intromision ilegitima en el derecho al honor, contradiciendo lo dis-
puesto en art. 38 del RD 1720/2007, de 21 de diciembre, que desarrolla la anterior
LOPD 15/19909; art. 20.1. de la vigente LO 3/2018, de 5 de diciembre, de protec-
cion de datos personales y garantia de los derechos digitales y en aplicacion de lo
previsto en el art. 9.3 LO 1/1982, al disponer donde establece la presuncion iuris
et de iure acerca de la existencia de perjuicio siempre que conste acreditada la
intromision ilegitima en el derecho al honor del afectado; Sin embargo, si que de-
beria ser descartado de este Ambito de proteccién el derecho a la intimidad al afec-
tar directamente a la dignidad de los individuos y excluyendo, a la esfera intima
de la persona, debiendo ser objeto de consideracién por los Tribunales, toda vez
que conste acreditada la intromision ilegitima en el derecho al honor del afectado,
la reparacion de los perjuicios sufridos como elementos objetivos, tanto patrimo-
niales como morales al quedar sus datos registrados en este tipo de ficheros de
informacién patrimonial negativa y el régimen de responsabilidad solidaria entre
el responsable y el encargado del tratamiento de datos personales, como elemento
subjetivo. En la legislacion actual, nada se regula respecto de los ficheros positivos
en contra de lo sucedido en los paises con raices en el derecho anglosajon y, por
ultimo, La dilatada casuistica jurisprudencial analizada a lo largo de este trabajo,
nos lleva a concluir que el Tribunal Supremo mantiene una postura pacifica y
asentada sobre la prohibicion del establecimiento declarativo de indemnizaciones
simboélicas por los Juzgados de Instancia, al entrar en liza un derecho cuya cate-
goria, otorgada por nuestra Norma Suprema, le hace merecedor del maximo nivel
de proteccidn: el derecho fundamental al honor de la persona. No obstante, como
es tradicion en nuestros érganos jurisdiccionales, en la mayoria de los casos, aque-
llas indemnizaciones siguen siendo parcas y muy cicateras alejadas de una autén-
tica compensacion acorde con el perjuicio indebidamente sufrido.

En la parte final del acto, el Tribunal Calificador realiz6 una serie de comen-
tarios para la configuracién de futuros articulos académicos destacando, en espe-
cial, el esfuerzo del doctorando en la elaboracion de su trabajo, el espiritu analitico
de cada uno de los apartados estructurales de la tesis y el pormenorizado estudio
de las Sentencias plasmadas de forma sintética en un apartado final, cuyos extrac-
tos individualizados de los fundamentos juridicos facilitan la observancia de los

Anuario de la Facultad de Derecho. Universidad de Extremadura 39 (2023): 419-430
ISSN: 0213-988X — ISSN-e: 2695-7728



Cronica de la Facultad de Derecho 423

casos referenciados y de gran pragmatismo como repertorio jurisprudencial en
cuestiones concretas sobre los sistemas de informacion crediticia y el tratamiento
ilegitimos de datos personales destacando, de forma expresa, la utilidad del tra-
bajo para profesionales y referente de futuros articulos doctrinales.

LAURA ANTUNEZ ROMERO

Investigadora predoctoral de Derecho Civil
Universidad de Extremadura
laantunez@alumnos.unex.es

Orcid: 0009-0007-2324-3266
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